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Megatendencias brandstra l:+

1. Minimalismo “menos-es mas”
2.Hiper-Personalizacion

3. El poder.de la generacion

4. Economia Colaboerativa

5. Sebrevivencia pura

6. Realidad virtual
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Conceptualizacion de la investigacion brandstra l:-L

Introduccion

La informaciéon que proporcionan las
tendencias a una organizacion, es
fundamental para estar vigente en un
mercadoagitadopor los diferentesestilos,
comportamientosy avancedecnologicosa
los que se enfrenta en esta era digital; las
tendencias brindan posibles caminos
estratégicos a implementar volviéndose
elementalespara la toma de decisiones
gue contribuyana procesosde innovacion
y valorfrente ala competencia

Entenderlos cambiosdel mercadoes la
preocupacionde las organizacionespor
eso durante el primer trimestre del afo
hay una gran variedad de informacion
respectoa las principalestendenciastales
coma Retail, Consumo,Marketing, estilo
devidaentre otros.

Como organizacion dedicada a la
generacionde conocimientoy analisisdel
mercado,esindispensablgparael enfoque
tecnico del andlisisde mercados,conocer
las principalestendencias2018 razonpor
la cual investigamosmultiple fuentes a
nivel nacional e internacional, cuyos
resultados se describen en el siguiente
informe.
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Resumen bra ndstrat+

Momentos relevantes en la vida de los consumidores

Estilolenida Compra Cansumo Tecnotegia Mercaglan
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GOBIERNO Y REGULACIONES

Mega tendencias 2018 Implicaciones para las marcas
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consumidores

Pausar para motivar ]

—

HIPERPersonalizacion

|

Activar tecnologia para l
fidelizar

Menos marca mas poder I

El poder de la generacion

Economia colaborativa ] Innovar en sistemas de pag%

. . Redefinicion de entornos
Sobrevivencia pura competitivos

Realidad Virtual

Crecer dando poder a
productos locales
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ESTILO DE VIDA

Estilos de vida
saludables, flexibles,
integros y moderados

Valoran el poder de
hacer las cosas por si
mismo, déndole un
toque Unico

Toman lo mejor del
mundo digital sin
dejara un lado
antiguas costumbres

Tendencia por un
estilo de vida mas
libre

Cultura del ahorro

Incorporacion de
realidad
aumentada a
todos los aspectos
del dia a dia

COMPRA

Asegurar una
existencia mas
ordenada para si
mismo

Disposicion a
negociar detalles
para tener una
experiencia mas a
la medida

Compran online
con necesidad de
comprobante fisico

Enfocados en la
comunidad,
prestar, arrendar
y suscribirse

Cultura del reclamo
y compradores
detectives

Experiencias de
compra basadas
en "probar antes
de comprar"

CONSUMO

La moderaciony la
integridad son
fundamentales

Conexion con el
proceso de creacion,
mostrando la propia
creatividad

Compartir
experiencias vividas,
no en ser duefios de
las cosas

El consumo
ostentoso queda
atras, buscando
simplificar la vida

Van donde
encuentran grandes
descuentos

Tener una vision real
aumenta las
posibilidades de
compra y consumo

L
brandstrat

TECNOLOGIA

Capacidad de
contar con la
tecnologfa desde la
necesidad real vs.
Aspiracional

Fabricacion 2.0
Hipersonalizada

Optimistas y
conocedores de la
tecnologia

Internet de las
cosas loT

Inclusién de
precios bajos en
ofertas de
e-commerce

Mezcla de
imagenes
digitales con
espacios fisicos

MERCADEO

Menos marca:
productos y servicios
para diferentes
nichos del mercado

Asistencia virtual
personalizada

Nichos del mercado
con variedad de
oferta de productos y
servicios

Desarrollo de
plataformas de
intercambio

Retailes enfocados
en precios bajos con
agresiva expansion

Aplicacion de
industrias y gran
potencial en
consumo masivo

GOBIERNO Y REGULACIONES

Fuente:Diario La Republica
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_ A Paralos gerentesde marcaobsesionadoson ofrecer méas velocidadcomo la
Pausar para motivar Unicaforma de interpretar la convenienciags hora de pensaren el segmento
consumidores de consumidorescon un estilo de vida mas tranquilo. Tesco la cadena
britanica de supermercadosahora ofrece una lineade pagod NB f Ipara R
personagque disfrutanel momentode comprary a quieneslesgustahacerlas
cosas a su propio ritmo. Esta idea responde al creciente numero de
consumidoresjue hoy asociael conceptode autocuidadocon evitar el estrésy
laspresionedde lavidacontemporanea

el hechode asumircompromisosindeleblesya no tiene cabidaen susvidas
Un ejemplomuy reveladorsobreel futuro de lastransaccione®sla aplicacion
Curve,creadaen el ReinoUnido y mediantela cual se le permite a la gente
cambiarde tarjeta de crédito a la que quiere cargarla compra despuésde
hechalatransaccion

’ Activar tecnologia par

aJ A Consumidoresnasflexiblesque necesitanque todo puede modificarsey que
fidelizar

‘ Menos marca mas podej A Cabepreguntarsesi el orden profundo también impactaraa las marcasy su
comunicacion ¢Seraque la presenciade muchasmarcashoy es demasiado

invasiva?Suenamuy provocadorpensarque para ganarcercaniay confianza

quizashacefalta aplicarsobrela comunicaciorel conceptode d Y S yyY2 &N |

a sistemasde pago que eliminan intermediariosy se ajustan mejor a la
relacion que hoy tienen los consumidorescon el dinero. Desdehace afios
hemoshabladode la relevanciacrecientede las cripto monedasy el impacto
gue tendran en muchosaspectosde nuestravida, estos sistemasde pago
seguiransaliendodelaW 2 a OdzthﬁUérﬁ@stado

‘ Innovar en sistemas d

o A Muchasmarcaspodranponer a pruebasu capacidadnnovadoraal dar validez
pago J

Redefinicion de entornos A Las fronteras entre las industrias seran cada vez mas dificiles de trazar
‘ RGeS McKinseydice que la competenciaseracadavez masentre ecosistemag/ no
P entre industrias,lo cual hard que sea muy dificil establecerquienesson los
verdaderoscompetidoresde unamarca 2018nos pondraa reflexionarmucho
sobre el futuro del $etailQy su verdaderautilidad para las marcas Veremos
marcaslideresredefiniendo su entorno competitivo, incluyendo,en muchos
casos,asumir una relacion transaccionaldirecta con el consumidor,dejando
por fueralos sistemadradicionalesde distribucion

A Mientras los consumidores(particularmentelos millennialg valoran mas las

Crecer dando poder a experienciasculturales locales, muchas marcas siguen obsesionadascon el

productos locales desarrollo de mensajesy experienciasque vivan por igual en todos los

rincones del planeta Lo local no deberia verse en ningln caso como un

obstaculoa la eficienciasino comounafuente inagotablede idease iniciativas
parael crecimientode lasmarcas
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